
 

 

Certains d'entre vous sont déjà inscrits, d'autres pas. Il reste encore des places mais n'hésitez pas à 
prendre un rendez-vous! 

Vous avez une question ? Un problème ?  Voulez-vous mettre ou enlever un app sur votre téléphone et ça ne 
marche pas ? Vous avez un chiffre dans une application et vous n'arrivez pas à consulter le message, 
comment créer une adresse mail, comment effectuer une recherche sur internet, etc. …  

 

Nous vous invitons à prendre rendez-vous le vendredi 23 octobre entre 10h00 et 12h00 et de 14h00 à 16h00 
si vous souhaitez trouver une solution à vos problèmes liés à votre PC ou à votre téléphone portable. Je peux 
vous proposer un rendez-vous toutes les demi-heures et, s'il y a plusieurs personnes ayant la même question, 
vous serez invités à venir ensemble pour obtenir une réponse. 
Mary Ann ou Filippe feront tout leur possible pour vous expliquer tout cela en détail.  

 

Vous êtes les bienvenus au penthouse le vendredi 23/10/2026 de 10h00 à 12h00 et de 14h00 à 16h00, rue 
Emile Idiers 14 au sixième étage.  

 

N'attendez pas trop longtemps pour m'envoyer votre ou vos questions (maximum 3) accompagnées de 
votre numéro de téléphone au cas où nous aurions besoin de renseignements complémentaires. 

Veuillez également proposer un ou plusieurs créneaux horaires qui vous conviendraient le mieux pour 
venir. 

Merci de noter qu'un rendez-vous peut durer environ 20 minutes. 

N’hésitez pas à me contacter si vous avez des questions:  

02 435 26 08 ou edesmet@auderghem.brussels 

Cordialement 

Emmy Desmet 

 


